
ALTUM Confidencial · uso interno

Estimado/a [Nombre],

Te confirmo nuestra sesión de descubrimiento:

Fecha: [DD/MM/AAAA]
Hora: [HH:MM] hora Lima

Duración: 90 minutos

Modalidad: [presencial en tu oficina / videollamada Google Meet]
Enlace (si videollamada): [link]

Asistirán por Altum: [Nombre Director] y [Nombre Project Lead].

Objetivo de la sesión: entender tu negocio en profundidad — qué hacen, cómo lo hacen hoy, dónde
sienten fricción, qué visión tienen a 24 meses. No vendemos en esta sesión; escuchamos.

Te pedimos para preparar:

1. Quiénes asistirán por tu lado y sus roles.

2. Si tienes a la mano: organigrama actual, lista de sedes / locales, sistemas que usan hoy. No es
bloqueante; podemos verlo después.

3. Una hora libre adicional al final por si extendemos.

Lo que recibirás después:

En 5 días hábiles: un documento de retorno con lo que escuchamos, hipótesis de oportunidad y
propuesta orientativa.
Si decides avanzar, una propuesta formal con cronograma y costos.

Cualquier ajuste de agenda, avísame por este mismo correo.

Saludos cordiales,

[Nombre] Director — Altum [correo] · +51 [PENDIENTE] · altum.pe
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