
ALTUM Confidencial · uso interno

Estimado/a [Nombre],

Gracias por la sesión del [DD/MM]. Tomé notas detalladas y ya tenemos una imagen clara de [empresa].

Para construir una propuesta concreta y bien dimensionada, necesito que completes el cuestionario de
descubrimiento Altum adjunto. Cubre 7 dimensiones (perfil de la empresa, organigrama, procesos,
sistemas, marca, finanzas, expectativas a 24 meses) y te tomará aproximadamente 45-60 minutos.

Algunas observaciones para sacarle el máximo:

Responde con la información que tienes a mano. Si una pregunta no aplica o no la sabes, dilo así.
No inventes para que se vea ordenado.
Si conviene, puedes delegar partes específicas en alguien de tu equipo (las preguntas de sistemas
suelen ser para el responsable técnico; las de marca, para quien lleve marketing).

Adjunta los documentos que tengas: organigrama, lista de sedes, manuales operativos previos. No
es indispensable.

Plazo solicitado: 7 días calendario.

Una vez que lo recibamos, te devolvemos:

En 7-10 días hábiles: propuesta formal con alcance, cronograma, inversión y plazos de pago.

Documento adicional (si aplica): casos anonimizados de empresas con perfil similar al tuyo.

Adjunto:
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Cualquier duda mientras lo completas, escríbeme directamente.

Saludos cordiales,

[Nombre] Director — Altum [correo] · +51 [PENDIENTE] · altum.pe
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